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១. សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម

១

១.១ តើ�ើកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�គឺឺជាអ្វីី�?១.១ តើ�ើកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�គឺឺជាអ្វីី�?
កម្ម មវិធិីី ”អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�” ជាយន្តតការគាំំពារសង្គគមមួយួដំំបូូងបង្អអស់់របស់ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា ដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង
ជាមូូលដ្ឋាា នតែ�មួយួគត់ស់ម្រា�ប់ក់ម្មមវិធិីីនានាដែ�លផ្តោ�ោតទៅ �លើ�ើប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្រី�ីក្រ�។ កម្មមវិធិីីនេះ�ះត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០០៦ 
ដោ�យក្រ�សួួងផែ�នការ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងចូូលរួមួកាត់ប់ន្ថថយភាពក្រី�ីក្រ� និិងគាំំទ្រ�ដល់ការអភិវិឌ្ឍឍសង្គគមសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនៅ�ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស
កម្ពុុ�ជា។១  
 	 ៥០ ភាគរយ នៃ�ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជាសរុុប ត្រូ�ូវបានប៉ាា ន់ប់្រ�មាណថា មានជីីវភាពក្រី�ីក្រ� ឬងាយធ្លាា ក់ក់្នុុ�ងភាពក្រី�ីក្រ�។២ 
ការកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� មិនិទាន់ម់ាននីីតិិវិធិីីណាមួយួដែ�លមានលក្ខខណៈៈស្តតង់ដ់ារដែ�លអាចវាស់់វែែងពីីភាពក្រី�ីក្រ�នៅ�
ឡើ�ើយទេ� មុុនពេ�លមានកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។  ថ្វីី�ត្បិិ�តតែ�មានកម្មមវិធិីី
ផ្តតល់ការការពារសង្គគមសម្រា�ប់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋដែ�លមានជីវភាពក្រី�ីក្រ�ជាច្រើ�ើ�នក្តីី� កម្មមវិធិីីនីីមួយួៗ និិងស្ថាា ប័ន័អនុុវត្តតកម្មមវិធិីីទាំងំនោះ�ះ
មានលក្ខខណៈៈវិនិិិច្ឆ័័�យ និិងនីីតិិវិធិីីដំំណើ�ើ រការរបស់ខ្លួួ�នផ្សេ�េងៗគ្នាា  ក្នុុ�ងការកំំណត់គ់្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ដែ�លជាទូូទៅ�មិនិមានប្រ�សិទ្ធធផល 
ជំំនួួយមិនិទៅ�ដល់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋដែ�លងាយរងគ្រោះ��ះ ហើ�ើយគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ទាំងំនោះ�ះ មិនិអាចអនុុវត្តតសិទ្ធិិ�របស់ពួួកគេ�ក្នុុ�ងការទទួួលបាន
សេ�វាមូូលដ្ឋាា នសង្គគម ដូូចជាការព្យាាបាល និិងការអប់រ់ំំដោ� យឥតគិតថ្លៃ�ៃឡើ�ើយ។ ដើ�ើម្បីី�ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា នេះ�ះ ក្រ�សួួងផែ�នការបាន
រៀ�ៀបចំំប្រ�ព័ន័្ធធកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ថ្មីី�មួយួ ដោ�យមានការគាំំទ្រ�ពីធនាគារពិិភពលោ�ក កម្មមវិធិីីអភិវិឌ្ឍឍន៍រ៍បស់អង្គគការ
សហប្រ�ជាជាតិិ និិងជាពិិសេ�សពីីរាជរដ្ឋាា ភិបិាលអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់ តាមរយៈៈទីីភ្នាាក់ ង់ារកិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការអន្តតរជាតិិនៃ�ប្រ�ទេ�សអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់
(GIZ)។៣  ដំំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ត្រូ�ូវបានកែ�លម្អអថ្មីី�ៗនេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២០ ក្រោ��មការគាំំទ្រ�ផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកទេ�ស 
និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ពី ីទីីភ្នាាក់ ង់ារកិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការអន្តតរជាតិិនៃ�ប្រ�ទេ�សអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់ (GIZ) និិងក្រ�សួួងការបរទេ�ស និិងពាណិិជ្ជជកម្មមនៃ�
ប្រ�ទេ�សអូូស្រ្តា�ាលី  (DFAT)។
បច្ចុុ�ប្បបន្ននប្រ�ព័ ន័្ធធកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� មានលក្ខខណៈៈបែ�បឌីជីីថលទាំងំស្រុ�ុង ក្រោ��យពីីមានការវិវិឌ្ឍឍ និិងការ
កែ�លម្អអឱ្យយប្រ�សើ�ើរជាងមុុន ក្នុុ�ងពេ�លសាកល្បបងដំំណាក់ក់ាលដំំបូូងក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០០៧។ រាល់់ការប្រ�មូូលទិិន្ននន័យ័ ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ និិងផ្សសព្វវផ្សាាយ
ព័ត័៌ម៌ានឥឡូូវនេះ�ះ អាចធ្វើ�ើ�បានតាមរយៈៈប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ឌីីជីីថល ក្នុុ�ងនោះ�ះរួមួមានគេ�ហទំំព័រ័ និិងកម្មមវិធិីីទូូរស័័ព្ទទ 
ដែ�លផ្តតល់ភាពងាយស្រួ�ួលដល់សហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�តាមទីីប្រ�ជុំ�ជន និិងជនបទក្នុុ�ងការទទួួលបានសេ�វាសង្គគមសំំខាន់់ៗ ។ មុុនពេ�ល
មានការបំំលែ�ងទៅ�ជាប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថលនេះ�ះ នីីតិិវិធិីីកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាមរយៈៈការជួួបសម្ភាា ស
ផ្ទាាល់ ។ អាជ្ញាា ធរត្រូ�ូវទៅ�ជួួបសម្ភាា សជាមួយួសហគមន៍ ៍ដើ�ើម្បីី�វាយតម្លៃ�ៃស្ថាាន ភាពសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមរបស់ពួួកគេ�។    
នៅ �ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០០៧ គម្រោ��ងសាកល្បបងត្រូ�ូវបានអនុុវត្តត នៅ�ទីីជនបទចំំនួួន៤ឃំុំ�។ បន្ទាាប់ ម់ក នីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារ
ក្រី�ីក្រ�នេះ�ះ ត្រូ�ូវបានអនុុវត្តតនៅ�តាមខេ�ត្តតចំំនួួន ៨ខេ�ត្តត ក្នុុ�ងមួយួឆំ្នាំ�ៗ  និិងគ្រ�បដណ្តតប់ ទ់ូូទាំងំ ២៤ខេ�ត្តតក្រុ�ុងនៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាក្នុុ�ងរយៈៈ
ពេ�លបីីឆំ្នាំ� គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០១១។  ដំំបូូងឡើ�ើយ កម្មមវិធិីីនេះ�ះត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�កំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�តាម
ទីីជនបទតែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�  ក៏ប៏៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ�២០១៦ កម្មមវិធិីីនេះ�ះ ត្រូ�ូវបានពង្រី�កទៅ�ដល់តំំបន់ទ់ីីប្រ�ជុំ�ជនបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត។៥  សព្វវថ្ងៃ�ៃ ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ
រាប់ព់ាន់ន់ាក់ន់ៅ�ទូូទាំងំប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាបានចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�ប្រើ�ើ �ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះ។

១ Kaba Mary White, Baesel Klaus, Poch Bunnak, Bun Samnang, Cerceau Sabine, Bury Louise et al. អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�៖ កម្មមវិធិីីកំំណត់ភ់ាពក្រី�ីក្រ�ដែ�លអាចឱ្យយមានការសហការពីីគ្រ�ប់់
វិស័ិ័យសម្រា�ប់ស់ុុខភាពមាតានិិងកុុមារនៅ�កម្ពុុ�ជា BMJ ឆំ្នាំ�២០១៨
២ អង្គគការ UNDP និិង OPHI ឆំ្នាំ�២០២១ សន្ទទស្សសន៍ស៍កលនៃ�ភាពក្រី�ីក្រ�ពហុុសមាសភាព (MPI)៖ លាតត្រ�ដាងពីីភាពខុុសគ្នាា រវាងជាតិិសាសន៍ ៍វណ្ណៈៈ�  និិងយេ�នឌ័រ័ ឆំ្នាំ�២០២១ ទំំព័រ័ទីី ៣២ 
៣​ GIZ ការកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� គេ�ហទំំព័រ័ https://www.giz.de/en/worldwide/17300.htm
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ប្រ�ព័ ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំ និិងបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងផ្អែ�ែកលើ�ើច្បាាប់ស់ំំខាន់់ៗ ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។ រាជរដ្ឋាា ភិបិាល
កម្ពុុ�ជាបានអនុុម័ត័អនុុក្រឹ�ឹត្យយលេ�ខ ២៩១ ស្តីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�សារក្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងខែ�ធ្នូូ� ឆំ្នាំ� ២០១១។៦  អនុុក្រឹ�ឹត្យយនេះ�ះកំំណត់ព់ីីការ
គ្រ�ប់គ់្រ�ង និិងអនុុវត្តតអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទិិន្ននន័យ័គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។ អនុុក្រឹ�ឹត្យយលេ�ខ 
២៩១ តម្រូ�ូវឱ្យយ “ក្រ�សួួង ស្ថាា ប័ន័ពាក់ព់័ន័្ធធនានារបស់រាជរដ្ឋាា ភិបិាល អង្គគការមិនិមែ�នរដ្ឋាា ភិបិាល និិងសហគមន៍ម៍ូូលដ្ឋាា នទាំងំអស់់
ដែ�លមានបំំណងផ្តតល់សេ�វា ឬជំំនួួយដល់គ្រួ�ួសារ ឬជនក្រី�ីក្រ� រួមួទាំងំការអន្តតរាគមន៍ប៍ន្ទាាន់ ទ់ាំងំឡាយណាដែ�លសមស្រ�ប ត្រូ�ូវប្រើ�ើ�
ប្រា�ស់ជាចម្បបងនូូវទិន្ននន័យ័គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ថ្នាាក់ ជ់ាតិិដែ�លមានសុុពលភាព។”៧ 

១.២. អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�១.២. អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
កម្ម មវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�មានគោ�លដៅ�ផ្តតល់សេ�វា និិងជំំនួួយអភិវិឌ្ឍឍន៍ឱ៍្យយចំំគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ដែ�លងាយរងគ្រោះ��ះ
ដើ�ើម្បីី�ជួួយឱ្យយគ្រួ�ួសារទាំងំនោះ�ះរួចួផុុតពីភាពក្រី�ីក្រ� និិងការពារពួួកគេ�ពីផលប៉ះះ�ពាល់់នៃ�វិបិត្តិិ�ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� នានា។៨  កម្មមវិធិីីនេះ�ះប្រ�មូូលទិិន្ននន័យ័
ពីីគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� និិងភ្ជាាប់ គ់្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ទាំងំនោះ�ះទៅ�អង្គគភាព និិងស្ថាា ប័ន័ពាក់ព់័ន័្ធធដែ�លអាចផ្តតល់ជំំនួួយជាក់ល់ាក់ដ់ែ�លពួួកគេ�ត្រូ�ូវការ
ជាចាំបំាច់។់ អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�រួមួមាន៖

•	 ការផ្តតល់សេ�វាថែ�ទាំ ំនិិងព្យាាបាលដោ�យឥតគិតថ្លៃ�ៃ ឬបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃ  និិងការទទួួលបានការទូូទាត់ជ់ាសាច់ប់្រា�ក់ម់កវិញិនូូវថ្លៃ�ៃ
សេ�វាពាក់ព់័ន័្ធធ (ដូូចជាតាមរយៈៈមូូលនិិធិិសមធម៌ស៌ុុខាភិបិាល ឬការធានារ៉ាា ប់រ់ងសុុខភាពសង្គគម)។៩

•	 អាហារូូបករណ៍៍ ការលើ�ើកលែ�ងបង់ថ់្លៃ�ៃសេ�វាអប់រ់ំំ  ឬការគាំំទ្រ�ផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ�ផ្សេ� េងៗដល់កុុមារក្រី�ីក្រ�សម្រា�ប់ក់ារអប់រ់ំំចំំណេះ� ះដឹឹង
ទូូទៅ� និិងវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា  លការងារ។

•	 សេ�វាពាក់ព់័ន័្ធធវិស័ិ័យកសិកម្មម ដូូចជាការចែ�កជូូនសម្ភាា រៈ�កសិកម្មម (ជីី គ្រា�ប់ព់ូូជ និិងសត្វវចិញ្ចឹឹ� ម) និិងវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា  ល
បច្ចេ�េកទេ�សធ្វើ�ើ�កសិកម្មម និិងចិិញ្ចឹឹ� មសត្វវ។

•	 ការបែ�ងចែ�កដីសម្បបទានសង្គគមកិិច្ចច។
•	 ការចែ�កជូូនចំំណីអាហារឥតគិតថ្លៃ�ៃ (អាហារបំំប៉៉ន និិងអាហារចំាាបាច់ប់ន្ទាាន់ )់ និិងតម្រូ�ូវការមូូលដ្ឋាា ន។
•	 កម្មមវិធិីីឧបត្ថថម្ភភសាច់ប់្រា�ក់ ់(ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងអំំឡុុងវិបិត្តិិ�នៃ�ការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ជំំនួួយសង្គ្រោះ��ះ�បន្ទាាន់  ់

ត្រូ�ូវបានផ្តតល់ជូូនជាអាហាររូូបត្ថថម្ភភសម្រា�ប់ម់ាតា និិងកុុមារ ការអប់រ់ំំ  និិងការថែ�ទាំំសុុខភាពនានា)។
•	 ថ្លៃ�ៃតភ្ជាាប់ ប់្រ�ព័ន័្ធធទឹឹកស្អាាត  ដូូចជាការបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃ សម្រា�ប់ក់ារប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទឹឹកស្អាាត ។

៤ ក្រ�សួួងសហប្រ�តិបត្តិិ�ការសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងអភិវិឌ្ឍឍន៍ន៍ៃ�សហព័ន័្ធធអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់មិនិទុុកចោ�លនរណាម្នាាក់ ៖់ ការយល់់ដឹឹងពីីប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ជាតិិនៅ�កម្ពុុ�ជា ឆំ្នាំ�២០១៧ ទំំព័រ័ទីី ៥
៥ ក្រ�សួួងផែ�នការនៃ�កម្ពុុ�ជា ដំំណើ�ើ រការអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� គេ�ហទំំព័រ័ https://mop.idpoor.gov.kh/about/process
៦ ដូូចខាងលើ�ើ
៧ អនុុក្រឹ�ឹត្យយលេ�ខ ២៩១ ស្តីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ឆំ្នាំ�២០១១ ជំំពូូកទី ៤ មាត្រា� ១៧
៨ ក្រ�សួួងផែ�នការនៃ�កម្ពុុ�ជា កម្មមវិធិីីស្តីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ជាតិិ ជាឧបករណ៍៍សំំខាន់ម់ួយួសម្រា�ប់គ់ាំំទ្រ�ដល់ការអភិវិឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�យសមភាព ឆំ្នាំ� ២០០៩ ទំំព័រ័ទីី ២
៩ ដូូចខាងលើ�ើ ទំំព័រ័ទីី ២
១០ ដូូចខាងលើ�ើ

១.៣. ដំំណើ�ើ រការអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�១.៣. ដំំណើ�ើ រការអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
ចាប់ ត់ាំំងពីីការសាកល្បបងគម្រោ��ងអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�ឆំ្នាំ� ២០០៧ មក ដំំណើ�ើ រការអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមមានការ
អភិវិឌ្ឍឍ និិងត្រូ�ូវបានបំំប្លែ�ែងទៅ�ជាប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២០។ មុុនឆំ្នាំ� ២០២០ ភាពជោ�គជ័យ័នៃ�នីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម
គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ត្រូ�ូវពឹងផ្អែ�ែកលើ�ើសមត្ថថភាព និិងភាពប្រឹ�ងប្រែ�ែងរបស់អាជ្ញាា ធរ ដែ�លត្រូ�ូវចុះះ�ជួួបផ្ទាាល់ ជាមួយួសហគមន៍ជ៍ារៀ�ៀងរាល់់បីីឆំ្នាំ�
ម្តតង ដើ�ើម្បីី�សម្ភាា ស និិងបញ្ចូូ� លទិិន្ននន័យ័គ្រួ�ួសារទៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធទិិន្ននន័យ័គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ដោ�យប្រើ�ើ�ប្រា�ស់កម្រ�ងសំំណួរស្តតង់ដ់ារ។១០ 
ស្ថាាន ភាពក្រី�ីក្រ�របស់សហគមន៍ត៍្រូ�ូវបានចងក្រ�ង ដោ�យយោ�ងលើ�ើព័ត័៌ម៌ានទាក់ទ់ងនឹឹងទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� សុុខភាព ការអប់រ់ំំ  ប្រា�ក់ច់ំំណូូ ល 
និិងបំំណុុ ល។ បន្ទាាប់ ម់ក ប័ណ័្ណណ សមធម៌ត៌្រូ�ូវបានចែ�កទៅ�គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ដែ�លអាចទទួួលបានសេ�វាដូូចជាទឹឹកស្អាាត  ការអប់រ់ំំ  សម្ភាា រៈ�
កសិកម្មម សេ�វាថែ�ទាំំសុុខភាព និិងការឧបត្ថថម្ភភសាច់ប់្រា�ក់ជ់ាដើ�ើម។
នៅ �ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២២  សេ�វាដែ�លផ្តតល់ដោ�យប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�មានដដែ�រ។ យ៉ាា ងណាមិញិ ដំំណើ�ើ រការ
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តាមប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថលអនុុញ្ញាា តឱ្យយនីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមមានភាពងាយស្រួ�ួល និិងអាចឱ្យយអ្ននកទទួួលផលពីីកម្មមវិធិីីនេះ�ះធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាព 
ហើ�ើយអាចកែ�ប្រែ�ែព័ត័៌ម៌ានរបស់ពួួកគេ�នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធបានគ្រ�ប់ព់េ�លវេេលា។ ប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�តាមការស្នើ�ើ�សំុំ� 
អាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ជាប្រ�ព័ន័្ធធអនឡាញបាន ដូូចនេះ�ះគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ទាំងំនោះ�ះអាចស្នើ�ើ�សំុំ�បញ្ចូូ� លពួួកគេ� ទៅ�ក្នុុ�ងបញ្ជីី� ជារៀ�ៀងរាល់់ខែ� ដោ�យ
គ្រា�ន់ត់ែ�ស្នើ�ើ�សំុំ�ការសម្ភាា សតាមរយៈៈប្រ�ធានភូូមិ ិឬក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាឃំុំ�។១១  
	ដំណ�ើ  រការទាំងមូលគឺស្ថិតក្រោមការត្រួតពនិត្យ គ្របគ់្រង  និងសម្របសម្រួលដោយក្រសួងផែនការ។ ក្រសួងផែនការ
ទទួលខុសត្រូវល�ើដំណ�ើ រការនៅថ្នាក ជ់ាតិ។ បន្ថែមពីនេះ ក្រសួងផែនការដ�ើរតួនាទីជាអ្នកតភ្ជាប រ់វាងទិន្ននយ័ដែលត្រូវបានបញ្ចូ ល
ក្នុងប្រពន័្ធ ជាមយួនឹងក្រសួង និងស្ថាប ន័ពាកព់ន័្ធដូចជាក្រុមប្រឹក្សាជាតិសន្តិសុខសង្គម។ 
នៅ �ក្នុុ�ងខេ�ត្តតនីមួយួៗ ត្រូ�ូវបានគេ�រំំពឹ ងថាមានគណៈៈកម្មាាធិ ការរបស់ខ្លួួ�ន ដែ�លមានលេ�ខាធិិការទទួួលខុុសត្រូ�ូវលើ�ើដំំណើ�ើ រការ 
និិងនីីតិិវិធិីីប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃនៅ�ថ្នាាក់ ក់្រោ��មជាតិិ ដូូចជាត្រួ�ួតពិនិិត្យយការប្រ�មូូលទិិន្ននន័យ័ និិងចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌។៌ ឃំុំ� ឬសង្កាាត់ ម់ានក្រុ�ុមការងារ
ពីីរក្នុុ�ងមូូលដ្ឋាា នគឺជាក្រុ�ុមការងារឃំុំ� ឬសង្កាាត់ ន់ៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ងាយរងគ្រោះ��ះ និិងក្រុ�ុមការងារថ្នាាក់ ភ់ូូមិ។ិ 
ក្រុ�ុមការងារថ្នាាក់ ភ់ូូមិដិែ�លរួមួមានប្រ�ធានភូូមិ ិនិិងអនុុប្រ�ធានភូូមិ ិ ធ្វើ�ើ�ការចងក្រ�ង និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពបញ្ជីី�គ្រួ� ួសារក្រី�ីក្រ� ជាប្រ�ចាំំនៅ�
ក្នុងសហគមន។៍
បន្ទាាប់  ម់ក ក្រុ�ុមការងារឃំុំ� ឬសង្កាាត់  ់ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ព័ត័៌ម៌ានដែ�លបានពីក្រុ�ុមការងារថ្នាាក់ ភ់ូូមិ ិដើ�ើម្បីី�ចាត់ច់ែ�ងសំំណើ�ើសុំ �សម្ភាា ស  
និិងធ្វើ�ើ�ការសម្ភាា ស ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់ប័ណ័្ណណ សមធម៌ដ៌ល់គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។ ក្រោ��យពីីសហគមន៍ទ៍ទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�អាច
ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពព័ត័៌ម៌ានណាមួយួទាក់ទ់ងនឹឹងស្ថាាន ភាពរបស់ពួួកគេ�ដែ�លអាចឈានដល់ការដកយកប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌ោះ�ះ
វិញិ ឧទាហរណ៍៍ដូូចជាក្នុុ�ងករណីីស្ថាាន ភាពហិរញ្ញញវត្ថុុ� របស់ពួួកគេ�មានភាពល្អអប្រ�សើ�ើរ។ ប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថលនេះ�ះក៏អ៏នុុញ្ញាា តឱ្យយសមាជិក
លើ�ើកការតវ៉ាា ជំំទាស់ និិងផ្តតល់យោ�បល់ណែ�នាំំទាក់ទ់ងនឹឹងនីីតិិវិធិីីប្រ�ព័ន័្ធធទាំងំមូូលបានយ៉ាា ងងាយស្រួ�ួលផងដែ�រ។

១១ ក្រ�សួួងផែ�នការនៃ�កម្ពុុ�ជា កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ជាតិិ៖ ឧបករណ៍៍សំំខាន់ស់ម្រា�ប់គ់ាំំទ្រ�ការអភិវិឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�យសមភាព ឆំ្នាំ� ២០០៩
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២. វិិធីីសាស្ត្រ�រស្រា�វជ្រា�វ

២.១. គោ�លបំំណង២.១. គោ�លបំំណង
	 របាយការណ៍៍នេះ�ះ ត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�វាយតម្លៃ�ៃអំំពីភាពជោ�គជ័យ័នៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា កម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ 
សម្រា�ប់ប់្រើ�ើ�ប្រា�ស់ជាទិិន្ននន័យ័គោ�លក្នុុ�ងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយ ដើ�ើម្បីី�ធានានូូវយន្តតការដែ�លបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងតាមរយៈៈកម្មមវិធិីីនេះ�ះ ប្រ�កប
ដោ�យតម្លាា ភាព និិងគណនេ�យ្យយភាព។ វិធិីីសាស្ត្រ�រចំំរុះ��មួយួ ដែ�លត្រូ�ូវបានប្រើ�ើ�ប្រា�ស់មានការពិិនិិត្យយមើ�ើលឯកសារដែ�លមានស្រា�ប់ ់
របាយការណ៍៍ឃំ្លាំ�មើ�ើលនានា ការសម្ភាា សពាក់ក់ណ្តាា លរៀ�ៀបរយ និិងការផ្តតល់អនុុសាសន៍ន៍ានាដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើការរកឃើ�ើញ។ ការ
វាយតម្លៃ�ៃនេះ�ះ គឺផឺ្អែ�ែកទៅ�លើ�ើការសិិក្សាាស្រា�វជ្រា�វដែ�លបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាមរយៈៈរបាយការណ៍៍ស្ទទង់ម់តិ ិរបស់អង្គគការសមាគមធាងត្នោ�ោត  នៅ�ក្នុុ�ង
រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ឆំ្នាំ�២០១៧ ដែ�លបានរកឃើ�ើញថា រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញមានទីតាំំងសហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�តាមទីីប្រ�ជុំ�ជនចំំនួួនសរុុប 
២៧៧ទីីតាំំង និិងរបាយការណ៍៍ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងដែ�លមិនិបានផ្សសព្វវផ្សាាយមួយួទៀ�ៀត ត្រូ�ូវបានផលិតឡើ�ើងក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០១៩ ដែ�លបានសម្ភាា ស
ជាមួយួនឹឹងតំំណាងមកពីសហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�តាមទីីប្រ�ជុំ�ជនចំំនួួន ២៣២ ទីីតាំំង អំំពីប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�អំំឡុុង
ពេ�លការរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩។ 
 ការសិិក្សាាស្រា�វជ្រា�វអំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� មានបំំណងផ្តតល់នូូវការយល់់ដឹឹងមួយួចំំនួួនទាក់ទ់ងនឹឹង បទ
ពិិសោ�ធន៍រ៍បស់សហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�តាមទីីប្រ�ជុំ�ជននៅ�ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ដែ�លកំំពុុងស្វែ�ែងរក និិងប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះ។

២.២. លក្ខខខណ្ឌឌ ជ្រើ�ើ�សរើើ �ស និិងទំំហំំ២.២. លក្ខខខណ្ឌឌ ជ្រើ�ើ�សរើើ �ស និិងទំំហំំ
 សហគមន៍ច៍ំំនួួន ៣៧ ក្នុុ�ងចំំណោ�មសហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�តាមទីីប្រ�ជុំ�ជនចំំនួួន ២៧៧ ទីីតាំំង ត្រូ�ូវបានទាក់ទ់ងដើ�ើម្បីី�ចូូលរួមួ
ក្នុុ�ងការស្រា�វជ្រា�វ ដែ�លរួមួមាន ៥ ០១៩ គ្រួ�ួសារ ឬស្មើ�ើ�នឹឹង ៣ ៨៦០ ខ្ននងផ្ទះះ�។ សហគមន៍ន៍ៅ�ក្រៅ��រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញមិនិត្រូ�ូវបានរួមួ
បញ្ចូូ� លនៅ�ក្នុុ�ងការស្រា�វជ្រា�វនេះ�ះទេ�។ 

២.៣. ការប្រ�មូូលព័ត័៌ម៌ាន២.៣. ការប្រ�មូូលព័ត័៌ម៌ាន
 ការប្រ�មូូលព័ត័៌ម៌ាន ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងនៅ�ក្នុុ�ងខែ�ឧសភា ឆំ្នាំ�២០២២ តាមរយៈៈការសម្ភាា សជាមួយួអ្ននកតំំណាងសហគមន៍ ៍
ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពពីស្ថាាន ភាព និិងប្រ�ភេ�ទនៃ�ប័ណ័្ណណ សមធម៌រ៌បស់ពួួកគេ�។ កម្រ�ងសំំណួរមានបួនួផ្នែ�ែក។ ផ្នែ�ែកទី១៖ សំំណួរទូូទៅ�
ស្តីី�ពីីសហគមន៍ ៍និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌រួមួមានប្រ�ភេ�ទនៃ�សេ�វាកម្មមនានា ដែ�លសហគមន៍ទ៍ទួួលបាន និិងការលំំបាកដែ�ល
ពួួកគេ�បានជួួបប្រ�ទះះអំំឡុុងពេ�លប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប័ណ័្ណណ ។ ស្ថាាន ភាពសហគមន៍ដ៍ែ�លមិនិមានប័ណ័្ណណ ក្រី�ីក្រ� ត្រូ�ូវបានសិក្សាានៅ�ក្នុុ�ងផ្នែ�ែកទី២។ 
ផ្នែ�ែកទី៣៖ ការស្ទទង់ម់តិិអំំពីប្រ�សិទិ្ធធ�ភាពនៃ�ដំំណើ�ើ ការចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌រ៌បស់អាជ្ញាា ធរ វិធិីីសាស្រ្ត�ត និិងពេ�លវេេលាដែ�លអាជ្ញាា ធរផ្តតល់
ព័ត័៌ម៌ាន។ ផ្នែ�ែកទី៤៖  នីីតិិវិធិីីនៃ�ការចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌និិងអនុុសាសន៍ន៍ានារបស់សហគមន៍។៍

២.៤. ដែ�នកំំណត់់២.៤. ដែ�នកំំណត់់
 ការសិិក្សាានេះ�ះ ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងជាមួយួនឹឹងសហគមន៍គ៍ោ�លដៅ�ចំំនួួន ៣៧ កន្លែ�ែង ហើ�ើយទិិន្ននន័យ័ត្រូ�ូវបានប្រ�មូូលតាមរយៈៈ
កម្រ�ងសំំណួរជាលាយលក្ខខណ៍៍អក្សសរ តាមរយៈៈការជួួបសម្ភាា សផ្ទាាល់  និិងតាមទូូរស័័ព្ទទដូូចទៅ�នឹឹងការសិិក្សាារបាយការណ៍៍ស្រា�វជ្រា�វ
កាលពីីឆំ្នាំ� ២០១៩។ ដូូចច្នេះ�ះ� ការសិិក្សាានេះ�ះអាចជឿ�ឿទុុកចិត្តតបានក្នុុ�ងកម្រិ�តិដែ�លអ្ននកផ្តតល់ចម្លើ�ើ�យបានស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតផ្តតល់នូូវក្នុុ�ងការស្រា�វជ្រា�វ
តែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ� ។ 
	 ការសិិក្សាានេះ�ះ មិនិតំំណាងឱ្យយស្ថាាន ភាពរបស់សហគមន៍ក៍្រី�កី្រ�ទាំងំអស់់នៅ�ក្នុុ�ងរាជធានីភី្នំំ�ពេ�ញនោះ�ះទេ�។   ដូូច្នេះ�ះ�ការសិិក្សាា

៤
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នេះ�ះគួួរតែ�យកមកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ដើ�ើម្បីី�បង្ហាា ញពីីនិិន្នាា ការសំំខាន់់ៗ  ហើ�ើយក្រុ�ុមអ្ននកស្រា�វជ្រា�វទទួួលស្គាាល់ ថាសហគមន៍ម៍ួយួចំំនួួន
ដែ�លមិនិបានចូូលរួមួក្នុុ�ងការស្រា�វជ្រា�វនេះ�ះ អាចនឹងមិនិយល់់ស្រ�បនឹងការរកឃើ�ើញ។
 ការសិិក្សាាស្រា�វជ្រា�វបន្តតត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង ក្រោ��យពេ�លនៃ�ការដាក់ឱ់្យយដំំណើ�ើ រការកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
តាមការស្នើ�ើ�សំុំ� ដែ�លបានចាប់ផ់្តើ�ើ�មអំំឡុុងពេ�លនៃ�ការសិិក្សាាស្រា�វជ្រា�វក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០១៩ និិង២០២០។ 
 របាយការណ៍៍នេះ�ះ សម្រា�ប់ផ់្តតល់ជាទិិន្ននន័យ័គោ�លប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ� ។ អង្គគការសមាគមធាងត្នោ�ោត  កំំពុុងធ្វើ�ើ�ការងារជាមួយួដៃ�គូូរ
កម្មមវិធិីីមួយួចំំនួួន ដែ�លទទួួលខុុសត្រូ�ូវលើ�ើការអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ដើ�ើម្បីី�ធានាថាកម្មមវិធិីីនេះ�ះ អាចទទួួល
បានគ្រ�ប់ព់លរដ្ឋឋដែ�លមានជីវភាពក្រី�ីក្រ� និិងងាយរងគ្រោះ��ះ។

៥
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ផ្នែ�ែកទី១៖ ព័ត័៌ម៌ានទូូទៅ�អំំពីការទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌ផ្នែ�ែកទី១៖ ព័ត័៌ម៌ានទូូទៅ�អំំពីការទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌

ចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ព៌ីីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៃ�ក្រ�សួួងផែ�នការចំំនួួនប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ព៌ីីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៃ�ក្រ�សួួងផែ�នការ
គួ ួរឱ្យយចាប់អ់ារម្មមណ៍៍ផងដែ�រ អង្គគការសមាគមធាងត្នោ�ោត បានរកឃើ�ើញថា ក្នុុ�ងចំំណោ�មសហគមន៍ច៍ំំនួួន ៣៧ ដែ�លត្រូ�ូវបានពិនិិត្យយ
តាមដាននៅ�ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២២ មានតែ�សហគមន៍ច៍ំំនួួន ៣ ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�  ដែ�លពំុំ�ទាន់ទ់ទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ដែ�លមានចំំនួួន ២៤២ ខ្ននង
ផ្ទះះ� និិង២៤៣ គ្រួ�ួសារ។ ភាគច្រើ�ើ�នសមាជិិកនៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍គ៍ោ�លដៅ�ទាំងំនេះ�ះប្រ�កបរបរជាកម្មមកររោ�ងចក្រ� កម្មមករកាត់ដ់េ�រ និិង
ការងារដែ�លទទួួលបានប្រា�ក់ក់ម្រៃ�ៃទាបផ្សេ�េងទៀ�ៀត។ តំំណាងសហគមន៍ប៍ានឆ្លើ�ើ�យប្រា�ប់ថ់ាស្ថាាន ភាពហិរញ្ញញវត្ថុុ�ក្នុុ� ងគ្រួ�ួសាររបស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ
ទាំងំនោះ�ះបានធ្លាា ក់ច់ុះះ�កាន់ត់ែ�ខ្លាំំ �ងអំំឡុុងពេ�លរលកទីមួយួ និិងរលកទី២នៃ�ការជំំងឺឺរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺឆ្លលងកូូវីដី-១៩ ហើ�ើយពួួកគេ�ត្រូ�ូវ
រស់់នៅ�ក្នុុ�ងសភាពលំំបាកខ្លាំំ �ង។ ជាពិិសេ�សនោះ�ះ មានគ្រួ�ួសារមួយួមានសមាជិិកដែ�លមានពិការភាព។ គ្រួ�ួសារជាច្រើ�ើ�នដែ�លមិនិមាន
ប័ណ័្ណណ សមធម៌ប៌ានសម្តែ�ែងការព្រួ�ួយបារម្ភភអំំពីស្ថាាន ភាពគ្រួ�ួសាររបស់ពួួកគេ�ដល់អាជ្ញាា ធរ ក៏ប៏៉ុុ�ន្តែ�ែពុំ�ទាន់ទ់ទួួលបានការឆ្លើ�ើ�យតប និិង
ដំំណោះ�ះស្រា�យនៅ�ឡើ�ើយទេ�។ ប្រ�ជាសហគមន៍ម៍្នាាក់ ព់្រួ�ួយបារម្ភភថាស្ថាាន ភាពអសន្តិិ�សុុខនៃ�ការកាន់ក់ាប់ដ់ីីធ្លីី�របស់ពួួកគេ�គឺជាមូូលហេ�តុុដែ�ល 
ធ្វើ�ើ�ឱ្យយពួួកគេ�មិនិទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌។៌

៣ សហគមន៍៍

៣៤ សហគមន៍៍

ទំទំលួបាន៍ប័ណ័្ណណ សមធ្នូម៌ មនិ៍ទំទំលួបាន៍ប័ណ័្ណណ សមធ្នូម៌

ក្រា�ហ្វិិ�ចទី ១៖ ចំំនួួនសហគមន៍គ៍ោ�លដៅ�ដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ក៌្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២២
ប្រ� ជាសហគមន៍ម៍ានប័ណ័្ណណ សមធម៌ដ៌ែ�លត្រូ�ូវបានសម្ភាា សភាគច្រើ�ើ�ន  បាននិិយាយថាពួួកគេ�ពុំ�មានឯកសារអត្រា�នុុកូូលដ្ឋាា ន
សំំខាន់់ៗ ផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដូូចជាសៀ�ៀវភៅ�គ្រួ�ួសារឡើ�ើយ។ នេះ�ះបង្ហាា ញឱ្យយឃើ�ើញថាប្រ�ជាសហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�អាចទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌
និិងសេ�វារបស់ប័ណ័្ណណ នេះ�ះបានដោ�យមិនិចាំបំាច់ម់ានឯកសារជាក់ល់ាក់ណ់ាមួយួឡើ�ើយ។ យ៉ាា ងណាមិញិ ការកង្វះះ�ឯកសារសម្គាាល់
អត្តតសញ្ញាា ណនៅ�តែ�ជាបញ្ហាា ដែ�លកំំពុុងប្រ�ឈមដល់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុង និិងតាមជនបទ ជាពិិសេ�សទាក់ទ់ងនឹឹងបញ្ហាា
អសុុវត្ថិិ�ភាពនៃ�ការកាន់ក់ាប់ដ់ីីធ្លីី�។ 
បើ�ើយោ �ងតាមការរកឃើ�ើញនៃ�ការស្រា�វជ្រា�វ នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍គ៍ោ�លដៅ�ចំំនួួន ៣៤ យ៉ាា ងហោ�ចណាស់់មួយួគ្រួ�ួសារមាន
ប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌និិងទទួួលបានជំំនួួយគាំំទ្រ�ទាន់ព់េ�លវេេលា ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លរីកីរាលដាលនៃ�ជំំងឺឺឆ្លលងកូូវីដី-១៩។ ថ្វីី�ត្បិិ�តតែ�យ៉ាា ងនេះ�ះ
ក្តីី� នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍ទ៍ាំងំនេះ�ះមានតែ�ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសារមួយួចំំនួួនតូូចប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�  ដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ដូូចបានបង្ហាា ញក្នុុ�ងតារាងទីី ១។ 
ក្នុុ� ងចំំណោ�មគ្រួ�ួសារចំំនួួន ៤ ៧៧៦ ដែ�លរស់់នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍ទ៍ាំងំ ៣៤ នេះ�ះ មានតែ�គ្រួ�ួសារចំំនួួន ១ ០៦៩ (ស្មើ�ើ� ២២%ភាគរយ) 
ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�ដែ� លទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ម៌ុុនពេ�លបញ្ចចប់រ់លកទីពីីរនៃ�ការរីកីរាលដាលនៃ�ឆ្លលងជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ក្នុុ�ងឆំ្នាំ� ២០២២។

៣. ការរកឃើ�ើញសំខំាន់់ៗ

សម្តីី�របស់សហគមន៍៖៍ ឥឡូូវនេះ�ះ 
ខ្ញុំំ� �កំំពុុងទន្ទឹឹ�ងរងចាំំជំំនួួយគាំំទ្រ�ពី

កម្មមវិធីិីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
ដល់គ្រួ�ួសាររបស់ខ្ញុំំ� �ដែ�លស្ថិិ�តក្នុុ�ង

ស្ថាាន ភាពលំំបាកនេះ�ះ។

៦
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ការបែ�ងចែ�កលម្អិិ�តនៃ�ចំំនួួនគ្រួ�ួសារដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌បង្ហាា ញឱ្យយឃើ�ើញថាភាគច្រើ�ើ�ននៃ�សហគមន៍ទ៍ាំងំ ៣៤នេះ�ះ មានចំំនួួនគ្រួ�ួសារ
តិិចជាង ៥០ ដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌(តារាងទីី ១)។ ៥០គ្រួ�ួសារប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ�កំំពុុ ងកាន់ប់័ណ័្ណណ នេះ�ះ (តារាង១)។ 

តារាងទីី១៖ តារាងទីី១៖ ការប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបរវាងចំំនួួនគ្រួ�ួសារសរុុបក្នុុ�ងសហគមន៍ន៍ីីមួយួៗ និិងចំំនួួនគ្រួ�ួសារដែ�លទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌ការប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបរវាងចំំនួួនគ្រួ�ួសារសរុុបក្នុុ�ងសហគមន៍ន៍ីីមួយួៗ និិងចំំនួួនគ្រួ�ួសារដែ�លទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌
ពីីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០២២។ គួួរចំំណាំំថាឈ្មោះ�ះ� សហគមន៍ត៍្រូ�ូវបានដកចេ�ញក្នុុ�ងគោ�លបំំណងពីីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� គិិតត្រឹ�ឹមឆំ្នាំ� ២០២២។ គួួរចំំណាំំថាឈ្មោះ�ះ� សហគមន៍ត៍្រូ�ូវបានដកចេ�ញក្នុុ�ងគោ�លបំំណង
រក្សាានូូវសុុវត្ថិិ�ភាព។រក្សាានូូវសុុវត្ថិិ�ភាព។

ក្រោ��ម ២០ គ្រួ�ួសារមានក្រោ��ម ២០ គ្រួ�ួសារមាន
ប័ណ័្ណណ សមធម៌ក៌្នុុ�ងសហគមន៍ន៍ីីមួយួៗប័ណ័្ណណ សមធម៌ក៌្នុុ�ងសហគមន៍ន៍ីីមួយួៗ

ពីី ២១ ទៅ� ៥០ គ្រួ�ួសារ ពីី ២១ ទៅ� ៥០ គ្រួ�ួសារ 
មានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌មានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌

លើ�ើសពីី ៥០ គ្រួ�ួសារលើ�ើសពីី ៥០ គ្រួ�ួសារ
មានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ មានប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ 

ចំំនួនគ្រួ�សារសរុុបចំំនួនគ្រួ�សារសរុុប
នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍

ចំំនួនគ្រួ�សារដែ�លចំំនួនគ្រួ�សារដែ�ល
មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌

ចំំនួនគ្រួ�សារសរុុបចំំនួនគ្រួ�សារសរុុប
នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍

ចំំនួនគ្រួ�សារដែ�លចំំនួនគ្រួ�សារដែ�ល
មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌

ចំំនួួនគ្រួ�ួសារសរុុបចំំនួួនគ្រួ�ួសារសរុុប
នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍នៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍៍

ចំំនួនគ្រួ�សារដែ�លចំំនួនគ្រួ�សារដែ�ល
មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌មានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌

១៤០ ៥ ៨០ ៤០ ១៣៨ ៧០

១១០ ៣ ១២១ ២៥ ៣៦៧ ១០៥

៨៣ ១ ២៤ ២២ ១១៣ ៧៥

៧៥ ៣ ១៤៥ ២៥ ៣៩២ ២៤៤

៩៣ ៨ ២៤៤ ៥០ ៦៣ ៦៣

៣០ ១០ ១១២ ២៥

១៣០ ១ ១៤០ ៥០

៤២ ១៥ ៧៦៦ ២៤

២៥០ ១២ ៤៦ ២០

៣៣ ៦ ១៦០ ២៤

៨០ ៧ ១០៤ ៤៤

៥០ ៦ ២៥០ ៤៤

៧២ ៦

២៧ ១៩

១៥០ ៧

៤២ ៤

១០៤ ៦

បណ្តឹឹ� ងតវ៉ាា អំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�របស់សហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុងបណ្តឹឹ� ងតវ៉ាា អំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�របស់សហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុង
	 ៧៣ ភាគរយ នៃ�ចំំនួួន ៣៧សហគមន៍ប៍ានផ្តតល់បទសម្ភាា សទាក់ទ់ងនឹឹងការតវ៉ាា ជំំទាស់នឹឹងដំំណើ�ើ រការកម្មមវិធិីីនៃ�
អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� និិងរបៀ�ៀបនៃ�ការអនុុវត្តតរបស់អាជ្ញាា ធរ។ ការតវ៉ាា ភាគច្រើ�ើ�នគឺពាក់ព់័ន័្ធធនឹឹងដំំណើ�ើ រការស្នើ�ើ�សំុំ�ប័ណ័្ណណ សមធម៌៌
មានសេ�វាមិនិសូូវល្អអ ដំំណើ�ើ រការសម្ភាា សមានភាពយឺឺតយ៉ាា វ និិងការឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងសំំណើ�ើ របស់សហគមន៍ម៍ានភាពយឺឺតយ៉ាា វ។ 
សហគមន៍ខ៍្លះះ� ក៏ប៏ានលើ�ើកឡើ�ើងថែ�មទៀ�ៀតនូូវក្តីី�បារម្ភភអំំពីភាពលម្អៀ�ៀ�ង ដោ�យមើ�ើលឃើ�ើញថាប្រ�ជាសហគមន៍ដ៍ែ�លទទួួលបាន
ប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ មានភាពជិតដិតជាមួយួនឹឹងអាជ្ញាា ធរ។ ហេ�តុុនេះ�ះហើ�ើយដែ�លបង្កកឱ្យយមានការប្តឹឹ�ងតវ៉ាា ទាមទារនូូវតម្លាា ភាព និិងការ
តាមដានអោ�យកាន់ត់ែ�មានច្រើ�ើ�ននៅ�ក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការអនុុវត្តត ជាពិិសេ�សដោ�យសារអាជ្ញាា ធរងាយនឹឹងផ្តតល់អាទិិភាពឱ្យយទៅ�អ្ននកដែ�ល
ពួួកគេ�ស្គាាល់ ។

៧
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សម្តីី�របស់សហគមន៍៖៍ ប័ណ័្ណណ សមធម៌ត៌្រូ�ូវបានចែ�កឱ្យយតែ�អ្ននកមាន មិតិ្តតភក្តិិ� ឬសាច់ញ់ាតិិ
របស់ពួួកគេ�។ ពេ�លខ្លះះ� ខ្ញុំំ� �មានអារម្មមណ៍៍ថាខកចិត្តតចំំពោះ�ះដំំណើ�ើ រការនេះ�ះ ហើ�ើយខ្ញុំំ� �

តែ�ងតែ�ឆ្ងងល់ថាហេ�តុុអ្វីី�បានជាប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌េះ�ះគេ�ចែ�កឱ្យយតែ�អ្ននកមាន មិនិចែ�កឱ្យយអ្ននកក្រ�
ពិិតប្រា�កដ។

	 ស្ទើ�ើ�រតែ� ៣២ ភាគរយ នៃ�ចំំនួួនគ្រួ�ួសារទាំងំអស់់ដែ�លទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ត៌្រូ�ូវបានចាត់ប់ញ្ចូូ� លជាគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
ប្រ�ភេ�ទក្រ� ១ (ក្រ�១ មានន័យ័ថាក្រី�ីក្រ�ខ្លាំំ �ងយោ�ងតាមប្រ�ព័ន័្ធធវាយតម្លៃ�ៃដាក់ព់ិិន្ទុុ�របស់ក្រ�សួួងផែ�នការ)។ ពួួកគេ�ត្រូ�ូវការកម្មមវិធិីីនេះ�ះជា
ខ្លាំំ �ងដើ�ើម្បីី�បង់ថ់្លៃ�ៃសេ�វាមន្ទីី�រពេ�ទ្យយ និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយស្ថាាន ភាពរស់់នៅ�របស់ពួួកគេ�មានភាពប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង។
 សហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�រស់់នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុងចំំនួួន ៣៤ ទីីតាំំង ដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ប៌ានស្នើ�ើ�សំុំ�ការគាំំទ្រ�ជំំនួួយហិិរញ្ញញវត្ថុុ� សាច់ប់្រា�ក់ ់
ស្បៀ�ៀ�ងអាហារប្រ�ចាំំថ្ងៃ�ៃ និិងសេ�វាសាធារណៈៈ ដូូចជាសេ�វាអប់រ់ំំ  សេ�វាថែ�ទាំំព្យាាបាល និិងជំំនួួយជាសាច់ប់្រា�ក់។់ ទោះ�ះបីីជាយ៉ាា ងនេះ�ះ
ក្តីី� មានករណីីជាច្រើ�ើ�នដែ�លអ្ននកផ្តតល់សេ�វាមិនិបានផ្តតល់អាទិិភាព និិងជំំនួួយដល់អ្ននកដែ�លមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ឡ៌ើ�ើយ។ ឧទាហរណ៍៍ 
សមាជិកសហគមន៍ម៍្នាាក់  ់ បានអះះអាងថាវេេជ្ជជបណ្ឌិិ�តនៅ �ពេ�ទ្យយរដ្ឋឋ ជាទូូទៅ�មិនិដឹងច្បាាស់់អំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� 
ឬមិនិស្ម័័�គ្រ�ចិត្តតជួួយដល់អ្ននកមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ឡ៌ើ�ើយ។

សម្តីី�របស់សហគមន៍៖៍ មន្រ្តី�ី�រាជរដ្ឋាា ភិបិាលដែ�លធ្វើ�ើ�ការនៅ�ពេ�ទ្យយរដ្ឋឋមិនិបានរវីរីវល់
ឆ្លើ�ើ�យនឹឹងតបខ្ញុំំ� �ទេ�។ ពួួកគាត់គ់្រា�ន់ត់ែ�ដាក់ស់ារ៉ូូ �មឱ្យយខ្ញុំំ� � ហើ�ើយទុុកខ្ញុំំ� �ចោ�លមិនិមកមើ�ើលខ្ញុំំ� �ទេ�។ 

ពួួកគាត់ដ់ូូចជាមិនិសូូវខ្វវល់ពីីអ្ននកក្រ�សោះ�ះ។

ផ្នែ�ែកទី ២៖ ព័ត័៌ម៌ានទូូទៅ�អំំពីសហគមន៍ដ៍ែ�លមិនិមានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌ផ្នែ�ែកទី ២៖ ព័ត័៌ម៌ានទូូទៅ�អំំពីសហគមន៍ដ៍ែ�លមិនិមានប័ណ័្ណណ សមធម៌៌
អ្ននកឆ្លើ �ើ�យតប មកពីសហគមន៍ច៍ំំនួួន ៣ ដែ�លមិនិមានប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌ោះ�ះ បានអះះអាងថាពួួកគេ�បានឮអំំពីប័ណ័្ណណ សមធម៌៌
តាមរយៈៈសហគមន៍ជ៍ិិតខាងរបស់ពួួកគេ� និិងទទួួលវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា  លពីីអង្គគការមិនិមែ�នរាជរដ្ឋាា ភិបិាល។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ ព័ត័៌ម៌ានទាំងំអស់់នេះ�ះ
ហាក់ដ់ូូចជានៅ�មិនិទាន់គ់្រ�ប់គ់្រា�ន់ន់ៅ�ឡើ�ើយ ព្រោះ��ះពួួកគេ�នៅ�តែ�មិនិទាន់ទ់ទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌។៌ អង្គគការមិនិមែ�នរាជរដ្ឋាា ភិបិាល និិង
ស្ថាា ប័ន័ពាក់ព់័ន័្ធធផ្សេ�េងទៀ�ៀតអាចជាផ្នែ�ែកចម្បបងក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់ការយល់់ដឹឹងអំំពីប្រ�ព័ន័្ធធ និិងនីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។

សម្តីី�របស់សហគមន៍៖៍ ខ្ញុំំ� �មិនិដឹងថាហេ�តុុអ្វី�បានជាអាជ្ញាា ធរមិនិមកប្រា�ប់ព់ួួកយើ�ើងអំំពី
ប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌េះ�ះទេ� បើ�ើទោះ�ះបីីជាពួួកយើ�ើងកំំពុុងរស់់នៅ�ជាមួយួនឹឹងទឹឹកជន់លិ់ិច 

និិងភាពក្រី�ីក្រ�ក្តីី�។

ផ្នែ�ែកទី ៣៖ ដំំណើ�ើ រការនៃ�ការចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌រ៌បស់អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នផ្នែ�ែកទី ៣៖ ដំំណើ�ើ រការនៃ�ការចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌រ៌បស់អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា ន
 ៥១,៤%ភាគរយ នៃ�ចំំនួនសហគមន៍ទ៍ាំងំ ៣៧ ដែ�លផ្តតល់បទសម្ភាា ស បានអះះអាងថាបានទទួួលព័ត័៌ម៌ានអំំពីអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍
នៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។ អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នបានផ្តតល់ព័ត័៌ម៌ានទៅ�ដល់សហគមន៍ត៍ាមរយៈៈមធ្យោ�ោបាយជាច្រើ�ើ�ន
ផ្សេ�េងៗ ដូូចជាការផ្សសព្វវផ្សាាយតាមមេ�ក្រូ�ូបំំពងសំំឡេ�ង ការប្រា�ប់ផ់្ទាាល់ មាត់ន់ៅ�តាមផ្ទះះ� ឬខិិតប័ណ័្ណណ ព័ត័៌ម៌ាន។ វិធិីីសាស្ត្រ�រទាំងំនេះ�ះ
នៅ�មិនិទាន់គ់្រ�ប់គ់្រា�ន់ ់ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់ការយល់់ដឹឹងទៅ�ដល់គ្រ�ប់ស់ហគមន៍ទ៍ាំងំអស់់នោះ�ះឡើ�ើយ ជាពិិសេ�សក៏ម៏ានប្រ�ជាសហគមន៍៍
ខ្លះះ�មិនិបាននៅ�ផ្ទះះ�  ខណៈៈពេ�លដែ�លអាជ្ញាា ធរចុះះ�ទៅ�ជួួប។ ពលរដ្ឋឋនៅ�ក្នុុ�ងសហគមន៍ច៍ំំនួួន ៤  ដែ�លស្មើ�ើ�នឹឹង (ដែ�លមាន ៧៤៤ គ្រួ�ួសារ) 
ក៏ប៏ានប្រា�ប់ថ់ា អាជ្ញាា ធររបស់ពួួកគេ�បានទុុកខិតប័ណ័្ណណ ព័ត័៌ម៌ាននៅ�មុុខផ្ទះះ� នៅ�ខណៈៈពេ�លដែ�លពួួកគេ�មិនិបាននៅ�ផ្ទះះ� ហើ�ើយពួួកគេ�

៨
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ដឹឹងអំំពីប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌េះ�ះ។ ប្រ�ជាសហគមន៍ន៍ៅ�តែ�ពឹឹងផ្អែ�ែកខ្លាំំ �ងទៅ�លើ�ើអាជ្ញាា ធរក្នុុ�ងការផ្តតល់ដំំណឹងដល់ពួួកគេ�។ ការយល់់ដឹឹង
ផ្សសព្វវផ្សាាយព័ត័៌ម៌ានគួួរតែ�មានលក្ខខណៈៈទូូលំំទូូលាយជាងនេះ�ះ ខណៈៈដែ�លព័ត័៌ម៌ាន មានទាំងំនៅ�តាមលើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធអនឡាញ និិងនៅ�
ក្រុ�ុមការងារថ្នាាក់ ម់ូូលដ្ឋាា ន ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត ប្រ�ជាសហគមន៍អ៍ាចសួរព័ត័៌ម៌ាន និិងស្នើ�ើ�សំុំ�ទៅ�រកក្រុ�ុមការងារថ្នាាក់ ភ់ូូមិ ិ ដើ�ើម្បីី�បាន
យល់់ដឹឹងអំំពីប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌និិងការស្នើ�ើ�សំុំ�រៀ�ៀបចំំសម្ភាា សផ្ទាាល់ តែ�ម្តតង។

៥១.៤

៤៨.៦

ទំទំលួបាន៍��័�៌ន៍ប័ណ័្ណណ សមធ្នូម៌ មនិ៍ទំទំលួបាន៍��័�៌ន៍ប័ណ័្ណណ សមធ្នូម៌

ក្រា�ហ្វិិ�ចទី ២៖ ដំំណើ�ើ រការនៃ�ការចែ�កប័ណ័្ណណ សមធម៌រ៌បស់អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា ន

ក្រា�ហ្វិិ�ចទី ៣៖ នីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�

ផ្នែ�ែកទី ៤៖ នីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ផ្នែ�ែកទី ៤៖ នីីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�
	 ៦០ភាគរយ នៃ�ប្រ�ជាសហគមន៍ដ៍ែ�លបានផ្តតល់បទសម្ភាា ស បានអះះអាងថាអាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នបានសម្ភាា សតាមគ្រួ�ួសារ 
ហើ�ើយ ១៨ ភាគរយ ឆ្លើ�ើ�យថាអាជ្ញាា ធរគ្រា�ន់ត់ែ�ចុះះ�ជួួបពួួកគេ� ដើ�ើម្បីី�តាមដានស្ថាាន ភាពទូូទៅ�របស់សហគមន៍ត៍ែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ� ។  ៧ ភាគរយ 
នៃ�អ្ននកផ្តតល់បទសម្ភាា សបាននិយាយថាអាជ្ញាា ធរគ្រា�ន់់តែ�ផ្តតល់ដំំណឹងអំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�សារក្រី�ីក្រ�ដែ�លគេ�គ្រោ��ងនឹឹង
អនុុវត្តតក្នុុ�ងពេ�លឆាប់់ៗ តែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ� ។ ៤ ភាគរយ បានប្រា�ប់ថ់ាអាជ្ញាា ធរគ្រា�ន់ត់ែ�មកថតយករូូបប្រ�ជាសហគមន៍ ៍ដោ�យមិនិបានប្រា�ប់់
ឱ្យយច្បាាស់់អំំពីគោ�លបំំណងឡើ�ើយ។ ១១ភាគរយ នៃ�តំំណាងសហគមន៍ន៍ៅ�តែ�មិនិទាន់ប់ានដឹងអំំពីកម្មមវិធិីីនេះ�ះនៅ�ឡើ�ើយ។

៦០១៨

៧

៤
១១

បាន៍ស�ា ស

�ំះចេម�ល ឬម្រា�ួ��ិន៍ិ�យ

ទំទំួលបាន៍��័�៌ន៍អ��ី�មមវិធិ្នូីអ�ីសញ្ញាា ណ្ណ�មមម្រាគួសារ ម្រា�ីម្រា�

តាមការចេសូ�សំ�

�ំះថ្វី�រ�ប័ 

សហគមន៍ម៍និ៍បាន៍ដំឹង

៩
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ប្រ�ហែ� ល ៥២ ភាគរយ នៃ�អ្ននកឆ្លើ�ើ�យតបសម្ភាា សគិិតថាកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នេះ�ះនៅ�មានភាពលម្អៀ�ៀ�ងខ្លាំំ �ង 
ហើ�ើយការស្នើ�ើ�សំុំ�ចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�  និិងការទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ព៍ីីកម្មមវិធិីីនេះ�ះមានលក្ខខណៈៈពិិបាក។ អាជ្ញាា ធរ និិងស្ថាា ប័ន័ពាក់ព់័ន័្ធធនៅ�
ពំុំ�ទាន់ប់ានប្រា�ប់ឱ់្យយប្រ�ជាពលរដ្ឋឋបានយល់់ច្បាាស់់អំំពីកម្មមវិធិីី និិងនីីតិិវិធិីីរបស់កម្មមវិធិីីនេះ�ះនៅ�ឡើ�ើយ។

ជិ ត ៧០ ភាគរយ នៃ�សហគមន៍ទ៍ាំងំ ៣៧ បានស្នើ�ើ�ឱ្យយក្រ�សួួងផែ�នការកែ�លម្អអផ្នែ�ែកខ្លះះ�នៃ�នីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។ 
ស្រ�បពេ�លជាមួយួគ្នាានេះ� ះផងដែ�រ គួួរមាននីតិិវិធិីីតាមដានលើ�ើដំំណើ�ើ រការកម្មមវិធិីីនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ធានានូូវប្រ�សិទ្ធធភាព និិងភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវសម្រា�ប់់
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្រី�ីក្រ�។ ប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�តាមការស្នើ�ើ�សំុំ� មានយន្តតការសម្រា�ប់ផ់្តតល់ការណែ�នាំំ និិងការតវ៉ាា  ដែ�លសង្ឃឹឹ�ម
ថានឹឹងមានប្រ�សិទ្ធធភាពក្នុុ�ងការដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ភាពលម្អៀ�ៀ�ង និិងការរើើ �សអើ�ើងនាថ្ងៃ�ៃអនាគតបាន។

៥១.៣

៤៨.៧

លចេមអៀង មនិ៍លចេមអៀង

ក្រា�ហ្វិិ�ចទី ៤៖ ភាពលម្អៀ�ៀ�ងនៃ�កម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�

ក្រា�ហ្វិិ�ចទី ៥៖ ការស្នើ�ើ�សំុំ�ឱ្យយមានការកែ�លម្អអផ្នែ�ែកខ្លះះ�នៃ�នីតិិវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�

៧០

៣០

សហគមន៍ប៍ាន៍ចេសូ�សំ� សហគមន៍ម៍និ៍បាន៍ចេសូ�សំ�

១០
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៤. សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាា ន 

	 ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋចំំនួួន ២៤៣  គ្រួ�ួសារ  ដែ�លគ្រ�ប់ល់ក្ខខខណ្ឌឌ ទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ព៍ីីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�​ 
នៅ�ពំុំ�ទាន់ម់ានប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌ៅ�ឡើ�ើយទេ� នៅ�ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ។ ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋចំំនួួន ២៤៣ គ្រួ�ួសារ ដែ�លមកពីសហគមន៍៍
ចំំនួួន ៣ ក្នុុ�ងចំំណោ�មសហគមន៍ច៍ំំនួួន ៣៧ ទីីតាំំងដែ�លបានសម្ភាា ស បានអះះអាងថាពួួកគេ�មិនិទទួួលបានព័ត័៌ម៌ានអំំពីប្រ�ព័ន័្ធធ
នេះ�ះទេ�។ ដូូចនេះ�ះសមាជិកសហគមន៍ទ៍ាំងំនោះ�ះ ពំុំ�ទាន់ទ់ទួួលបានប័ណ័្ណណ  និិងសេ�វាចាំបំាច់ន់ៅ�ឡើ�ើយ។ លទ្ធធផលសំំខាន់ន់ៃ�ការសិិក្សាា
ស្រា�វជ្រា�វនេះ�ះ បានបង្ហាា ញថាការយល់់ដឹឹ​​ង​អំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ត្រូ�ូវតែ�ពង្រឹ�ងបន្ថែ�ែម ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះ អាច
បម្រើ�ើ�ដល់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋដែ�លងាយរងគ្រោះ��ះ​ទាំងំអស់់នៅ�ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ។
 សហគមន៍ន៍ៅ�មិនិទាន់ម់ានការយល់់ដឹឹងច្បាាស់់លាស់ទាក់ទ់ងនឹឹងការប្រា�ស្រ័�យនាក់ន់ងជាមួយួអាជ្ញាា ធរ និិងការប្រើ�ើ�
ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធ។ កិិច្ចចសហប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងជំំនួួយពីីស្ថាា ប័ន័នៅ�មានកង្វះះ�ខាត ដូូចជាអង្គគការមិនិមែ�នរាជរដ្ឋាា ភិបិាល និិងក្រុ�ុមសង្គគម
ស៊ីី�វិលិ។ អង្គគការមិនិមែ�នរាជរដ្ឋាា ភិបិាលអាច ឬដើ�ើរតួួនាទីីសំំខាន់ក់្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់ការយល់់ដឹឹងរបស់ប្រ�ជាសហគមន៍​៍​អំំពីប្រ�ព័ន័្ធធ​
អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�តាមការស្នើ�ើ�សំុំ� នៅ�ថ្ងៃ�ៃខាងមុុន ជាពិិសេ�សនៅ�ពេ�លដែ�លប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះត្រូ�ូវបានបំំប្លែ�ែងទៅ�ឌីីជីីថលទាំងំស្រុ�ុង។
កម្ម មវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�ដែ�លជាជំំហានមួយួដែ�លឈានទៅ�រកបរិយិាប័ន័្ននសង្គគម ការទទួួលបានយុុត្តិិ�ធម៌ ៌ការ
ថែ�ទាំំសុុខភាព ការអប់រ់ំំ  គួួរត្រូ�ូវបានអនុុវត្តតឱ្យយល្អអប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់ទ់ីីក្រុ�ុង។ ប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�តាមការ
ស្នើ�ើ�សំុំ� អាចផ្តតល់ភាពងាយស្រួ�ួលកាន់ត់ែ�ច្រើ�ើ�នដល់សហគមន៍ ៍ប៉ុុ�ន្តែ�ែចាំបំាច់ត់្រូ�ូវមានការពិិនិិត្យយតាមដាន ដើ�ើម្បីី�ធានានូូវតម្លាា ភាព និិង
គណនេ�យ្យយភាពមាននៅ�ក្នុុ�ងការអនុុវត្តតប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះផងដែ�រ។  
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ដៃ�គូូបច្ចេ�េកទេ�ស និិងម្ចាាស់ ជំំនួួយដៃ�គូូបច្ចេ�េកទេ�ស និិងម្ចាាស់ ជំំនួួយ

ក្រ�សួួងផែ�នការក្រ�សួួងផែ�នការ

អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នអាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា ន

អង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិលិអង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិលិ

៥. អនុុសាសន៍៍

•	 បង្កើ�ើ�តយន្តតការពិិនិិត្យយលើ�ើការអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីរបស់អាជ្ញាា ធរ ដើ�ើម្បីី�ធានានូូវភាពមិនិលម្អៀ�ៀ�ង និិងការមិនិរើើ �សអើ�ើង។
•	 ផ្តតល់ធនធាន ថវិកិា វគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា  ល និិងតម្រូ�ូវការផ្សេ�េងទៀ�ៀតបន្ថែ�ែមដល់អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នដើ�ើម្បីី�ឱ្យយពួួកគេ�មាន

សមត្ថថភាពអាចអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីបានល្អអប្រ�សើ�ើរ។
•	 បង្កើ�ើ�នការគាំំទ្រ�ដល់អង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិលិដែ�លធ្វើ�ើ�ការងារលើ�ើការកាត់ប់ន្ថថយភាពក្រី�ីក្រ� និិងបញ្ហាា សិិទ្ធិិ�មនុុស្សស ដើ�ើម្បីី�

ឱ្យយពួួកគេ�អាចចូូលរួមួក្នុុ�ងការឃំ្លាំ�មើ�ើលការអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីនេះ�ះ។ 

•	 ដឹឹកនាំំ ឬផ្តតល់សិិទ្ធិិ�ធ្វើ�ើ�ការស៊ើ�ើ�បអង្កេ�េត ដើ�ើម្បីី�ធានាថាអាជ្ញាា ធរមិនិប្រើ�ើ�ប្រា�ស់អារម្មមណ៍៍ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានភាពលម្អៀ�ៀ�ង 
មិនិប្រ�កាន់ន់ិិន្នាា ការនយោ�បាយ ឬមិនិរើើ �សអើ�ើងក្នុុ�ងទម្រ�ង់ណ់ាមួយួឡើ�ើយ។

•	 តាមដាន និិងណែ�នាំំដល់អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាា នដែ�លបានអនុុវត្តតខុុសពីីដំំណើ�ើ រការក្នុុ�ងការផ្តតល់ប័ណ័្ណណ សមធម៌ ៌ ដូូចជា
ការអនុុវត្តតយឺតយ៉ាា វ និិងកង្វះះ�ព័ត័៌ម៌ាន ជាដើ�ើម។

•	 ផ្សសព្វវផ្សាាយព័ត័៌ម៌ាន និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាប្រ�ចាំំអំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នេះ�ះតាមរយៈៈមធ្យោ�ោបាយ
នានាឱ្យយបានច្រើ�ើ�នតាមដែ�លអាចធ្វើ�ើ�បាន។

•	 កែ�សម្រួ�ួលកម្រ�ងសំំណួរអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុង ដើ�ើម្បីី�ធានាភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវសម្រា�ប់គ់្រួ�ួសារដែ�ល
មានស្ថាាន ភាពក្រី�ីក្រ�ពិិតប្រា�កដ។

•	 ផ្សសព្វវផ្សាាយ និិងផ្តតល់ព័ត័៌ម៌ានដល់សាធារណជនតាមរយៈៈមធ្យោ�ោបាយផ្សេ�េងៗអំំពីយន្តតការគាំំពារសង្គគមដើ�ើម្បីី�ឱ្យយពួួកគេ�
ទទួួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ព៍ីីយន្តតការទាំងំនោះ�ះ។

•	 ផ្តតល់ដំំណឹងដល់សមាជិិកសហគមន៍ឱ៍្យយបានគ្រ�ប់គ់្រា�ន់ទ់ាក់ទ់ងនឹឹងកាលបរិចិ្ឆេ�េទ និិងពេ�លវេេលាសម្ភាា ស
•	 សហការឱ្យយកាន់ត់ែ�ច្រើ�ើ�នជាមួយួអង្គគការមិនិមែ�នរាជរដ្ឋាា ភិបិាលនៅ�មូូលដ្ឋាា នដើ�ើម្បីី�ធានាថាគ្រ�ប់ប់្រ�ជាសហគមន៍ក៍្រី�ីក្រ�

ទាំងំអស់់ទទួួលបានប័ណ័្ណណ សមធម៌ន៌េះ�ះ។ 

•	 រិះ�� រកវិធិីីផ្សេ�េងៗក្នុុ�ងការចែ�កចាយ និិងផ្សសព្វវផ្សាាយព័ត័៌ម៌ានអំំពីកម្មមវិធិីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ� ស្រ�បតាមស្ថាាន ភាព
ក្នុុ�ងតំំបន់ន់ីីមួយួៗ។

•	 ធ្វើ�ើ�ការជាមួយួអាជ្ញាា ធរឃំុំ� ឬសង្កាាត់ ដ់ើ�ើម្បីី�ទទួួលបាន និិងផ្តតល់ព័ត័៌ម៌ានអំំពីគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ុង និិងស្ថាាន ភាពសហគមន៍៍
•	 សហការជាមួួយអង្គគការមិិនមែ�នរដ្ឋាា ភិិបាលផ្សេ�េងទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�បញ្ចៀ�ៀ� សនូូវការផ្តតល់ព័័ត៌៌មានដដែ�លមកពីប្រ�ភព

ផ្សេ�េងគ្នាាដល់ សហគមន៍ ៍ (ឧទាហរណ៍៍៖ គួួរមានប្រ�ព័ន័្ធធតាមដានមើ�ើល ឬគំំនូូសផែ�នទីមួយួដែ�លអង្គគការមិនិមែ�ន
រដ្ឋាា ភិបិាលអាចមើ�ើលដឹឹងថា អង្គគការណាខ្លះះ�ដែ�លកំំពុុងធ្វើ�ើ�ការសកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងតំំបន់ ់និិងសហគមន៍ផ៍្សេ�េងៗពីីគ្នាា )។
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•	 ស្វែ�ែងរកក្រុ�ុមការងារភូូមិ ិ ឬប្រ�ធានភូូមិ ិ និិងអាជ្ញាា ធរដទៃ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានព័ត័៌ម៌ានទាក់ទ់ងនឹឹងដំំណើ�ើ រការ
អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមគ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។

•	 ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ឧបករណ៍៍ និិងព័ត័៌ម៌ានតាមប្រ�ព័ន័្ធធអនឡាញដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានព័ត័៌ម៌ានថ្មីី�ៗអំំពីដំំណើ�ើ រការអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម
គ្រួ�ួសារក្រី�ីក្រ�។

•	 សមាជិិកសហគមន៍គ៍ួួរតែ�សកម្មមក្នុុ�ងការចុះះ�ឈ្មោះ�ះ�ក្នុុ� ងប្រ�ព័ន័្ធធ ពិិសេ�សប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណកម្មមតាមការស្នើ�ើ�សំុំ�ដែ�លមាន
លក្ខខណៈៈងាយស្វែ�ែងរកបានតាមទូូរស័័ព្ទទស្មាាតហ្វូូ �ន។

សមាជិិកសហគមន៍៍សមាជិិកសហគមន៍៍

១៣



ទូូរសព្ទទទំំនាក់ទ់ំំនង៖ ០២៣ ៥៥៥ ១៩៦៤
គេ�ហទំំព័រ័៖ http://teangtnaut.org

ហេ្វ�វសប៊ុុ�ក៖ https://www.facebook.com/sttcambodia


